SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

PREFEITURA

Prezados(as) Servidores da Prefeitura Municipal de Jandira,

A Prefeitura Municipal de Jandira, por intermédio da
Secretaria Municipal de Administracao, por meio da Diretoria de
Recursos Humanos e Pessoal, vem por meio deste, comunicar aos
servidores municipais que tomamos ciéncia na data de hoje sobre
problematicas técnicas ocorridas durante a utilizacdo dos cartdes da
Empresa M&S, referentes ao beneficio de vale alimentacao
concedido pela Municipalidade aos servidores.

Informamos que foram registrados pelos proprios servidores
junto a empresa prestadora do servico as devidas ocorréncias,
apd6s nao conseguiram utilizar o cartdo apdés a recarga em 15 de
Fevereiro de 2025. Esclarecemos ainda, que devido a reclamacgoes
recebidas também de setores internos, encaminharemos novas vias
para todos servidores citados, tal solucao possui o objetivo de
solucionar a situacao de forma proativa e eficiente, com a finalidade
de nao prejudicar os servidores municipais.

Enfatizamos ainda que, alguns servidores conseguiram
utilizar o cartdo por meio da tarja magnética, mas, como medida
preventiva, estaremos solicitando a confecgao e envio de novas vias
para esses servidores com a finalidade de prevencao de futuros
constrangimentos.

Orientamos que, os cartdes ja estdo em producao e serao
enviados via Sedex, no mais pedimos desculpa pelo ocorrido, e
enfatizamos o compromisso da Administracao Publica por meio da
gestao em sanar de forma eficiente tal problematica.

Sendo o que tinhamos de momento ficamos a disposicao para
demais esclarecimentos.

Jandira, 17 de Fevereiro de 2025

Prefeitura Municipal de Jandira
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